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Policyuttalande om Nordzuckers strategi for méinskliga rittigheter

Inledning

Detta ar ett policyuttalande om Nordzuckersstrategi for ménskliga réttigheter! (i
foljande "Policyforklaring')

Nordzuckers dtagande

Nordzucker har forbundit sig att f6lja internationellt erkdnda standarder for
manskliga réattigheter inom sina egna affirsomraden och ldngs vérdekedjan, vilket
framgéar av Nordzuckers policy for ménskliga rittigheter. P4 samma sétt
forbinder sig Nordzucker att inom miljoskyddet folja bade nationella lagar, som
kan vara mer langtgdende &n internationella avtal, och de grundliggande
internationella miljoskyddsbestimmelserna. Brott mot dessa standarder for méanskliga
rattigheter och miljoskyddsbestimmelser, vare sig pé internationell eller nationell
niva, kommer inte att tolereras.

Nordzuckers atagande baseras pa, som ett minimum (se den fullstdndiga listan i bilaga 1):

Det internationella regelverket for manskliga rattigheter som bestar av den
allménna forklaringen om maénskliga réttigheter, den internationella
konventionen om medborgerliga och politiska rittigheter och den internationella
konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter

e [ILO:s deklaration om grundliggande principer och rittigheter i arbetslivet,
inklusive ILO:s tio kdrnkonventioner,

e FN:s ramkonvention om klimatforandringar, Parisavtalet, konventionen om biologisk
mangfald, Minamatakonventionen om kvicksilver, Stockholmskonventionen om
langlivade organiska fororeningar och Baselkonventionen om kontroll av
griansoverskridande transporter och slutligt omhédndertagande av riskavfall.

Nordzuckers fullstdindiga atagande att respektera de ménskliga réttigheterna och skydda

miljon omfattar de ménskliga réttigheterna och miljéatagandena i den tyska
hallbarhetslagen LkSG.

Nordzuckers due diligence baseras pad FN:s végledande principer for foretag och
minskliga réttigheter samt OECD:s riktlinjer for multinationella féretag om ansvarsfullt
foretagande. Detta policyuttalande kompletteras av andra Nordzucker-dokument, sdsom
policyn for ménskliga réttigheter, Code of Conduct, Code of Conduct for leverantdrer,
policyn for hallbar upphandling, policyn for sékerhet och hélsa, energi- och

'Med Nordzucker avses Nordzucker-koncernen, det vill siga Nordzucker AG och dess konsoliderade
dotterbolag.
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miljopolicy och policy for hallbara forpackningar. Nordzucker 4r ocksé deltagare i FN:s
Global Compact.

Om det i ovanstaende lista over internationella konventioner, deklarationer och riktlinjer
anges en hogre standard &n gillande lagar, kommer Nordzucker att agera enligt den
hogre standarden.

Principerna i denna policy géller for alla Nordzuckers affiarsverksamheter och maéste
foljas av ledningen och alla medarbetare vid utférandet av de uppgifter som alagts dem.
Nordzucker forvéntar sig vidare att alla medarbetare foljer de ovan ndmnda riktlinjerna
och skyldigheterna som beskrivs i Code of Conduct, i synnerhet att de foljer:

e Forbud mot diskriminering och respekt for principen om mangfald, lika
mojligheter och likabehandling

o Ritt att bilda representativa organ och foreningar och att delta i
kollektivforhandlingar om arbetsvillkor och loner

o Ritten till yttrandefrihet och skydd av personliga rittigheter och privatliv
o Hoga sidkerhets- och hélsostandarder

e Principer for begriansning av och anpassning till klimatférdandringar, bevarande
av naturresurser och framjande av biologisk mangfald

Respekt for méinskliga rittigheter och miljoskydd i hela
leveranskedjan

Nordzucker har atagit sig att forstd och hantera den sociala och miljomassiga paverkan
inom alla vara affarsaktiviteter, inklusive upphandling. Nordzucker strdvar kontinuerligt
efter att integrera hallbarhet i sin inkdpsverksamhet for att respektera méinskliga
réattigheter och minska miljopaverkan.

Nordzucker vidtar ldampliga och effektiva atgirder for att identifiera samt bedoma risker
for ménskliga réttigheter och miljé inom sina affirsomréden och i sin leveranskedja.
Detta i syfte att forebygga risker eller upphdra med befintliga dvertrddelser. Om en
overhdngande risk for dvertradelse eller en faktisk 6vertrddelse av ménskliga rattigheter
eller miljoskyldigheter har identifierats, kommer en skriaddarsydd atgirdsprocess att
inledas. I denna process vidtas individuella atgirder for att forebygga eller avsluta en
Overtrddelse eller minimera dess konsekvenser.

Alla atgdrder som vidtas inom ramen for Nordzuckers ansvar for ménskliga rattigheter
och miljo foljer principen "empowerment before disengagement": Nordzucker atar sig att
stodja sina leverantorer i att forebygga och stoppa kriankningar av méanskliga rattigheter
eller miljobrott innan affdrsrelationen avslutas. Som en sista utvag.
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Forvantningar pa leverantorer

Nordzucker forvéntar sig att alla leverantorer ska folja de krav p&d ménskliga réttigheter
och miljo som anges i Nordzuckers Code of Conduct for leverantdérer (link) och i en
referenslista dver internationella konventioner, deklarationer och riktlinjer. Den 4r en
grundforutséttning for samarbete med Nordzucker och en del av Nordzuckers
avtalsvillkor.

Nordzucker forvintar sig sirskilt att dess leverantorer foljer foljande:

o Respektera arbetsrittsliga standarder, inklusive diskriminering och
réttvis behandling, frihet frén trakasserier, foreningsfrihet och kollektiva
forhandlingar, réttvisa 16ner och arbetstider.

o Forbud mot tvangsarbete och barnarbete samt standard for unga medarbetare.
e Hog standard for hélsa och sékerhet.
« Respektera ritten till privatliv.

o Skydda miljon och erkédnna sitt ansvar for att kontinuerligt forbittra sin
miljoprestanda.

o Folja hoga kvalitets- och produktsékerhetsstandarder.

e Respektera det omgivande sambhillet, inklusive deras tillgdng till mark och
naturresurser; inte dra nytta av krdnkningar gdllande markréttigheter; och
anvinda principen om fritt, foregdende och informerat samtycke frdn de
berorda lokalsamhillena, inklusive ursprungsbefolkningar, i markférvarvsfall.

Riskhantering

For att sdkerstdlla allmén lagefterlevnad, inklusive LkSG, sina policys for
maénskliga rittigheter och milj6, genomfér Nordzucker olika due diligence-ataganden for
sina egna affirsomrade, samt for direkta och - i hindelse av underbyggd kunskap om
krankningar av ménskliga rittigheter eller miljo - indirekta leverantdrer. Nordzucker
forvintar sig att dess leverantorer ocksd genomfor due diligence och att de
vidarebefordrar &tagandet att genomfora due diligence avseende ménskliga réttigheter
och miljo i sin leverantorskedja.

Skyldigheterna till due diligence &r en del av Nordzuckers riskhanteringssystem. Genom
att integrera due diligence horisontellt och vertikalt i alla relevanta affarsprocesser kan
Nordzucker identifiera risker och genomfora forebyggande samt korrigerande atgirder pa
ett malinriktat satt.

Riskhanteringssystemet innehdller rutiner for implementering av due diligence
skyldigheter och definierar ansvarsomraden, kompetenser och rapportering.

Den horisontella integrationen innebér att alla relevanta upphandlingsfunktioner ar
involverade 1 implementeringsstegen. Operativt drivs implementeringen av due
diligence-kraven av Sustainability-avdelningen i samarbete med upphandlingsfunktionerna.
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funktioner. Sustainability-avdelningen samordnar due diligence-kraven, faststaller
prioriteringar och leder Nordzuckers arbete med att skydda manskliga rattigheter och
milj6ataganden. Ansvarsomradena och implementeringsprocesserna har sammanstallts i
en sarskild riktlinje som alltid ar tillganglig for alla avdelningar och medarbetare.

Den vertikala integrationen av due diligence-forpliktelserna uppnas genom att
overordnade och samordnande ansvarsomrdden definieras pa
kononcernledningsniva i Nordzucker AG.

Det Overgripande ansvaret for genomforandet av due diligence-

atagandena avseende ménskliga rittigheter och miljo ligger hos Nordzucker AG:s
koncernledning.

Nordzucker har utsett en Human Rights Officer som Overvakar riskhanteringen for
Nordzuckers eget affirsomrade och leverantorskedjan samt genomfér regelbundna
utvdrderingar av effektiviteten. Human Rights Officer rapporterar éarligen till
Nordzucker AG:s koncernledning.

Identifiering, vigning och prioritering av risker.

Nordzucker genomf6r en omfattande riskanalys avseende efterlevnaden av mainskliga
rittigheter, miljoataganden som omfattas av atagandet, LkSG inom det egna
affirsomradet och hos sina direkta leverantdrer. I processen ingar att identifiera,
verifiera, viga och prioritera risker. I detta arbete anvdander Nordzucker bade intern och
extern expertis. k o mplexiteten och omfattningen av Nordzuckers internationella
leverantorskedja kréver anviandning av tekniska 1dsningar som stddjer Nordzucker i
processen.

Nordzuckers riskanalysverktyg gor det mdjligt att faststélla de individuella riskerna hos
varje leverantor. Baserat pd den allménna informationen om leverantdren - i ett visst
ursprungsland och en viss branschkategori - genomférs en abstrakt riskanalys som
baseras pé ett stort antal erkdnda index och studier av externa experter. I riskanalysen
beaktas inte bara leverantorens ursprungsland och branschkategori, utan dven en méangd
andra uppgifter for att begrinsa, lokalisera och identifiera risker i ett tidigt skede.
Nordzucker kontrollerar vidare direktleverantdrer for specifika ménskliga rittigheter
eller miljorisker baserat pa leverantorsfrageformulér, ett Al-drivet medicanalysverktyg,
verifierade certifieringar, Nordzuckers egna resultat fran revisioner eller affarsprocesser
och resultat som kommuniceras via klagomalshantering.

Dérefter viktar och prioriterar Nordzucker riskerna genom att jimfora deras typiskt
forvantade allvarlighetsgrad med sannolikheten for att de intréffar. Nordzucker tar ocksa
hinsyn till egna erfarenheter och kunskaper om sina leverantorer, egna potentiella bidrag
till 6vertradelsen och graden av Nordzuckers inflytande for att prioritera risker samt vidta
riktade atgérder om en risk har identifierats. Nordzucker anviander en riskmatris for att
identifiera behovet av &tgérder och initierar vid behov forebyggande atgidrder och
korrigerande atgéirder.
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Forebyggande atgirder

En identifierad risk inom Nordzuckers eget affarsomrade eller hos dess direkta
leverantdrer hanteras genom ldmpliga och effektiva forebyggande atgidrder. Om det finns
kdnnedom om eventuella brott mot ménskliga rittigheter och miljostandarder hos indirekta
leverantdrer vidtas ocksa lampliga atgarder.

Forebyggande atgérder ar en integrerad del av Nordzuckers riskhanteringssystem.
Ledningssystemet sdkerstiller genomfdérandet av forebyggande

atgdrder och efterlevnaden av Nordzuckers policyer, inklusive detta policyuttalande.
Atgirder for att minimera risker kan till exempel omfatta leverantdrsrevisioner,
deltagande 1 branschinitiativ, utveckling av egna standarder, genomférande av
finansieringsprojekt och sokande efter alternativa leveranskallor.

Nordzucker dr SMETA-auditerat i Europa och genomfér darfor regelbundna
tredjepartsauditeringar av sina europeiska verksamhetsstillen. Inklusive ad hoc-
uppfdljningsrevisioner vid behov for att sékerstilla efterlevnad av ETI:s baskod. Detta
bidrar till en kontinuerlig riskhantering och god affdrssed i verksamheten.

Nordzuckers Code of Conduct for leverantérer sammanfattar pé ett tydligt och begripligt
sitt forviantningarna pa direktleverantdrer och deras anstélldas rittigheter. Nordzucker
kraver att leverantorerna for vidare sina forvantningar pa ménskliga rattigheter och miljo
i sin leverantdrskedja och att de kontinuerligt kontrollerar att de efterlevs. For
Nordzuckers betodlingssektor genomgér alla betodlare hallbarhetsbeddmningar som
verifieras av tredje part (SAI Platform Farmer Sustainability Assessments). LkSG:s
forvantningar och krav diskuteras med nationella odlarféreningar och ingér i ramavtalen.

Forutom den éarliga riskbedomningen av Nordzuckers relevanta direktleverantdrer,
overvakar Nordzucker sina leverantorer inom ramen for lagstadgade och avtalsenliga
mojligheter och krav. Dessa leverantorer kommer ocksa att fé tillgéng till utbildning for

att implementera forebyggande atgédrder for att varna om ménskliga réttigheter och skydda
miljon.

Dessutom erbjuder Nordzucker sina anstdllda mojligheter till utbildning och
fortbildning. De medarbetare som ar ansvariga for att genomfdéra due diligence-
ataganden avseende mainskliga rattigheter och miljé deltar regelbundet i
vidareutbildningsatgéirder for att kunna genomfdra Nordzuckers policyer och andra krav,
inklusive LkSG, avseende maénskliga réttigheter och miljéskydd. Nordzucker
erbjuder dven sina leverantorer utbildnings- och fortbildningsméjligheter for att ge
dem mojlighet att respektera och frimja maénskliga réttigheter och miljoskydd inom
sina egna affédrsomraden.

Korrigerande atgarder

Nordzucker vidtar korrigerande atgdrder omedelbart efter att ha identifierat en relevant
Overtrddelse inom sitt affirsomrade eller hos en direkt leverantor, eller om en sadan
overtrddelse verkar vara Overhdngande. Nordzucker utvecklar skrdddarsydda
korrigerande atgéarder for varje situation och for varje direkt eller indirekt leverantor for
att fa ett slut pa Overtrddelserna pa ett malinriktat sdtt. Samtidigt har Nordzucker olika
atgirder som kan aktiveras omedelbart som ett malinriktat svar pa overtradelser eller
medelhdg till hog risk for overtradelser.
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For varje atgird definierar Nordzucker en process och konkreta atgdrder som ska vidtas.
Inklusive framgéngsmal och tydliga interna foretagsansvar. Varje atgédrd innehdller en
specifik tidsplan och vid behov delmél. Den systemstodda atgérdsprocessen lédnkar
samman alla relevanta intressenter.

Klagomalsforfarande

Nordzuckers elektroniska visselblasarsystem "Speak up" spelar en viktig roll nér det
giller att identifiera risker och overtrddelser. Speak up! é&r tillgéngligt for alla berérda
inom det egna affairsomradet, i leveranskedjan - frd&n medarbetare och leverantorer till
tredje part som paverkas av Nordzuckers eller dess leverantorers verksamhet. Den finns
tillgédnglig hér. Alternativt kan klagomal skickas via e-post direkt till Nordzuckers
Human Rights Officer pd humanrightsofficer@nordzucker.com eller till funktionen
Compliance Coordination pa Nordzucker AG pd compliance@nordzucker.com.
Nordzucker tolererar inte nagra repressalier till foljd av ett klagomal.

Speak up-systemet ar flersprakigt. Klagomal via SpeakUp-systemet kan ldmnas in
skriftligen eller per telefon. Troskeln for att fa tillgang till systemet ar lag for att gora det
sd enkelt som mojligt att 1dmna in rapporter. Klagomal kan ldmnas in anonymt och
konfidentiellt och kommer att behandlas konfidentiellt och skyndsamt. De medarbetare
som #r involverade i klagomalshanteringen &r inte bundna av nagra instruktioner inom
ramen for klagomalshanteringen, utan deras neutralitet garanteras. Varje klagomal
granskas vid mottagandet av en medarbetare som ansvarar for hanteringen av klagomal.
Om den rapporterade Overtrddelsen bekréftas tas en skrdddarsydd l6sning fram, om
nodvéndigt i samrdd med den person som ldmnat in klagomalet. Nir korrigerande
atgirder har vidtagits kommer framgingen med dessa atgidrder att granskas. Hela
klagomalsforfarandet &r foremél for regelbundna effektivitetsgranskningar, dar
Nordzucker anvéinder effektivitetsindikatorer for att identifiera potentiella forbattringar.

Ansvar i hela leveranskedjan

Nordzucker tar ansvar for sin leverantorskedja och fdljer internationella standarder och
lagstiftning som den tyska LkSG. I hdndelse av underbyggd kunskap om eventuella
krankningar av ménskliga rattigheter och miljé utvidgar Nordzucker sin riskanalys. Den
omfattar da dven leverantérer som inte har en direkt affarsrelation med Nordzucker, men
som ingdr i leverantdrskedjan, det vill sdga de indirekta leverantérerna.

Nordzucker forlitar sig pd ett nira samarbete med sina direkta leverantorer for att
inkludera indirekta leverantérer om det sdrskilda scenariot krdver det. P4 sa sitt uppnas
transparens i leverantorskedjan pa ett samarbetsinriktat sétt.

Dokumentation och rapportering

Genomforandet av alla due diligence-ataganden kommer att dokumenteras kontinuerligt.
Nordzucker anvinder ett centraliserat riskhanteringssystem, som beskrivs i avsnittet om
riskhantering, for att kanalisera och samordna all information som &r tillgdnglig for
Nordzucker om identifierade risker och de forebyggande étgdrder och korrigerande
atgarder som vidtagits.


mailto:humanrightsofficer@nordzucker.com
mailto:humanrightsofficer@nordzucker.com
mailto:compliance@nordzucker.com
mailto:compliance@nordzucker.com

= Nordzucker
"\

Nordzucker har ocksa é&tagit sig att Oppet kommunicera om de utmaningar som
Nordzucker utsitts for nédr det géller ménskliga réttigheter och miljé. Genom sin
offentliga rapportering kommunicerar Nordzucker identifierade risker, vidtagna atgérder
och framsteg minst en gdng om éaret.

Specifika risker avseende miinskliga rittigheter och miljo i
Nordzuckers egna affirsomraden och leveranskedja

Nordzucker har i sin Human Rights Policy beskrivit sina viktigaste frigor om ménskliga
réittigheter och milj6. Hélsa och sdkerhet pa arbetsplatsen, arbetsvillkor, diskriminering
och vattenférorening samt bidrag till klimatfordndringar &ar relevanta bade i de egna
affirsomradena och i leverantérskedjan. Tvangsarbete och modernt slaveri, barnarbete,
foreningsfrihet och markréttigheter dr ocksé relevanta for leverantdrskedjan. En sérskild
utmaning for Nordzucker &dr de risker som dr relaterade till jordbrukssektorn pa
utlindska destinationer for ink6p av rarérsocker.

Utsikter

Nordzucker atar sig att kontinuerligt granska, utveckla och forbéttra sina egna atgérder
och strivar efter att kontinuerligt forbattra effektiviteten och andamalsenligheten i sin due
diligence-strategi. Effektivitetsgranskningar genomfors pa ad hoc-basis och minst en
gang per ar.

Braunschweig, 14.3.2024
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Bilaga 1

¢ Universal Declaration of Human Rights
e The United Nations Convention on the Rights of the Child

* The United Nations Convention on the Elimination of All
Forms of

Discrimination Against Women

¢ |LO Conventions 29 (Forced Labour) and 105 (Abolition of
Forced

Labour) & Recommendation 35 (Forced and Bonded Labour)
with

Protocol of 2014 to the Forced Labour Convention
¢ |LO Convention 87 (Freedom of Association)

¢ |LO Convention 98 (Right to Organise and Collective
Bargaining)

¢ |LO Conventions 100 and 111 & Recommendations 90 and 111

(Equal Remuneration for male and female workers for work of
equal

value; Discrimination in employment and occupation)
¢ |LO Convention 131 (Minimum Wage Fixing)
¢ |ILO Convention 135 (Workers’ Representatives)

¢ |LO Convention 138 and Recommendation 146 (Minimum
Age)

¢ |LO Convention 155 and Recommendation 164 (Occupational

Safety and Health) and ILO Convention 187 (Promotional
Framework for Occupational Safety and Health)

¢ |LO Convention 159 (Vocational Rehabilitation and
Employment -

Disabled Persons)
¢ |LO Convention 181 (Private Employment Agencies)

¢ |LO Convention 182 (Worst Forms of Child Labour)



