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Etikos kodeksas

) Bendros pozityvaus bendradarbiavimo taisyklés

Badami “Nordzucker” darbuotojais, priklausote pirmaujanciai pasaulinei jvairiy
cukraus produkty i3 runkeliy ir cukranendriy, taip pat pasary, melasos ir bioeta-
nolio gamintojai. UZ savo sékme esame dékingi ne tik aukstai profesinei kompe-
tencijai, bet ir jmonés kulturai bei vertybéms. Nuo musy elgesio priklauso, kaip
mus mato pasaulis. Jmonéje “Nordzucker” visi veikiame remdamiesi tomis
paciomis keturiomis vertybémis (atsakomybe, atsidavimas, drasa ir jvertinimas).
Musy vertybés sudaro visos grupés Etikos kodekso pagrinda. Etikos kodeksu
vadovaujamés priimdami sprendimus, elgdamiesi taip, kaip elgiamés visoje
imonéje “Nordzucker”, ir jis yra misy geros reputacijos pagrindas.

Kodél Sios taisyklés mums reikalingos?

Gyvenant ir dirbant kartu reikia uztikrintumo ir pasitikejimo. Kadangi “Nordzucker”
yra tarptautiné jmoné, Cia susiduria skirtingos kultdros, idealai ir nuomonés apie
tai, kas teisinga ir kas ne. Todél dar svarbiau ugdyti bendra supratima apie idea-
lus, nuomones ir tai, kg reiskia “Nordzucker”. $j bendra supratimg isdéstéme
bendrame Etikos kodekse.

“Nordzucker” labai svarbu laikytis teisiniy ir norminiy reikalavimy, kad apsau-
gotume savo versla ir iSlaikytume gera reputacija. Todél tikimes, kad visi masy
darbuotojai (atitinkamy valdymo ir jmonés organy nariai, vadovai ir visi kiti
“Nordzucker” darbuotojai) visapusiskai laikysis Sio Etikos kodekso nuostatuy,
kuriomis grindZiamos tolesnés “Nordzucker” atitikties taisyklés ir principai.
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Siame Etikos kodekse ne tik nurodomi nacionaliniai ir tarptautiniai jstatymai, bet
ir pateikiamos bendrosios elgesio taisykles, kurios yra svarbios musy kasdienéje
veikloje. Dideléje ir tarptautinéje jmonéje dar svarbiau, kad musy bendros taisy-
klés baty skaidrios ir kad apie jas informuotume savo darbuotojus, siekdami su-
kurti bendrg supratima ir organizuoti mokymus. Siame Etikos kodekse taip pat
pabréZiamas musy jsipareigojimas laikytis |T Pasaulinio susitarimo ir jo antikorup-
cijos, etikos, Zmogaus teisiy ir aplinkosaugos principy. Siy principy laikomés ir
juos jgyvendiname kasdieniame darbe, vadovaudamiesi savo vertybémis ir Siuo
Etikos kodeksu. Musy vertybés ypac svarbios tais atvejais, kai Etikos kodeksas
nesuteikia pakankamy gairiy. Siuo atveju reikés grjzti prie vertybiy ir vadovautis
sveiku protu bei gera nuovoka, kad uztikrintumete, jog nuolat dirbame vadovau-
damiesi “Nordzucker” Etikos kodekso dvasia.

Sis Etikos kodeksas taikomas visose 3alyse, kuriose veikia “Nordzucker”. Esant
vietos jstatymy ir Sio Etikos kodekso priestaravimui, pirmenybé teikiama vietos
jstatymams.

Kodel yra svarbus kiekvieno darbuotojo elgesys?

Visi esame “Nordzucker” atstovai ir veikiame jos vardu - kiekvienas pagal
savo atsakomybeés sritj. Kartu turime paisyti klienty reikalavimy, laikytis galio-
janciy jstatymy ir masy taikomy privalomy vidaus taisykliy. Tai neatsiejama
“Nordzucker” kultaros ir sékmes dalis.



Dr. Lars Gorissen:
Chief Executive Officer (CEO)

) Siekdami iSlaikyti ir stiprinti savo

gera reputacija ir bendradarbia-
vima, savo Etikos kodekse nustatéme
visai grupei taikomus principus, kurie
yra esminiai visai musy verslo veiklai ir
privalomi mums visiems. Ypac aiskios
Atitikties taisyklés padeda sukurti ir
palaikyti darbo aplinka ir jmonés elgesj,
skatinantj sazininguma, pagarba ir
teisinguma.«
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Alexander Bott
Chief Financial Officer (CFO)

) Keturiomis vertybémis - atsa-

komybe, atsidavimu, drasa ir
jvertinimu - vadovaujamés kasdienéje
veikloje ir jomis grindziame savo Eti-
kos kodeksa. Musy vertybés ir Etikos
kodeksas yra musy pagrindiniai prin-
cipai, jie lemia, kaip mes bendraujame
vieni su kitais, ir yra neatsiejama masy
jmonés kulttros dalis.«
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Alexander Godow
Chief Operating Officer (COO)

) Tvarumas yra esminé ,Nordzucker”

tapatybés dalis. Esminé musy tva-
rumo tiksly dalis yra socialiniai tikslai —
bati atsakingu gamintoju, darbdaviu ir
partneriu. Tai — socialinio, aplinkosauginio
ir ekonominio poveikio subalansavimas
visoje vertés grandinéje, grindziamas
musy Etikos kodekso pagrindu.«
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Esame jsipareigoje
elgtis etiskai

»Nordzucker“ pasisako uz etiska ir teisés akty

reikalavimus atitinkantj elgesj. Kiekvienas
»Nordzucker“ darbuotojas privalo laikytis
nacionaliniy ir tarptautiniy jstatymy visoje
savo verslo veikloje. Be to, taip pat galioja
vidaus ir iSorés taisyklés bei principai, musy
bendros vertybés ir Sio Etikos kodekso turinys.
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Esame jsipareigoje elgtis etiSkai

) Mes neimame ir neduodame kysiy

»Nordzucker” netoleruojame jokios formos korupcijos. DraudZiama sialyti,
duoti, pradyti ar priimti bet kokia nauda ar bet kokia verte, jei tai daro neleis-
ting jtaka sprendimy priémimo procesui. Tai taikoma visiems ,,Nordzucker*
darbuotojams ir treciosioms Salims.

Verslo aplinkoje teikiama nauda, pavyzdziui, dovanos ar svetingumas, turi
atitikti socialinius paprocius ir bati skaidri. Ji niekada neturi daryti neleistinos
jtakos verslo sprendimui arba sudaryti tokio jspudzio.

Ypatingo atsargumo reikalaujama, kai nauda teikiama valstybés pareigu-
nams. Jos leistinos tik iSimtinais atvejais. Dél to taikome tokj principa: Musy
darbuotojai neturi teikti naudos valstybés pareiglinams.

Kalbédami apie dovanas ir rémimag, taip pat kreipiame démesj j skaidruma ir
socialiai jprasta bei tinkama sistema, kad iSvengtume net korupcinio elgesio
jspudzio.

Vengiame interesy konflikty
Verslo sprendimams neturi daryti jtakos privatus interesai. Reikia vengti

situacijy, kai asmeniniai interesai arba interesai 3aliy, su kuriomis darbuo-
toja sieja artimi santykiai, priestarauja ,Nordzucker” interesams.
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Stai keletas pavyzdZiy, dél kuriy gali kilti interesy konfliktas:

* antraeilés pareigos arba individuali veikla, pavyzdziui, antraeilés parei-
gos pas ,,Nordzucker” verslo partnerj (klienta, tiekéja) arba darbas
,Nordzucker” verslo partnerio konsultantu

* privacios investicijos, pavyzdZiui, daugiau kaip 5 proc. akcijy arba kitas
reikSmingas finansinis interesas ,,Nordzucker” verslo partnerio jmonéje

 tam tikri artimi santykiai (pavyzdZziui, sutuoktinio, brolio ar sesers, tévy,
gyvenimo partnerio, artimo giminaicio ar kiti artimi santykiai) su kitais
»Nordzucker” darbuotojais arba ,Nordzucker“ verslo partneriais

* glaudus santykiai su auditoriumi, atsakingu uz muasy sertifikavima.

Interesy konfliktai turi bati skaidrus. Jei kyla tikras ar galimas interesy
konfliktas, apie tokias aplinkybes batina nedelsiant pranesti savo vadovui.

»Nordzucker” antikorupcinés taisyklés ir rekomendacijos, kaip
teisingai spresti korupcijos klausimus, spresti interesy konfliktus
ir elgtis su musy nuosavybe bei turtu, iSdéstytos musy gairése
»Atitiktis antikorupciniams reikalavimams®.



Esame jsipareigoje elgtis etiSkai

) Konkuruodami elgiamés saziningai

Esame jsipareigoje laikytis rinkos ekonomikos taisykliy ir konkurencijos
laisvés. Visi darbuotojai privalo laikytis antimonopoliniy ir konkurencijos
jstatymuy.

DraudZiami susitarimai ar veiksmai, kuriais siekiama pakenkti konkurencijai
arba kurie jg pazeidzia. Tai visy pirma taikoma kainy ar konkursy derinimui
su konkurentais, keitimuisi konfidencialia informacija ir uzsakymu, klienty,
rinky ar teritorijy pasidalijimui.

Taip pat draudZiama nesaZininga prekybos praktika. Tai apima klaidinancius
verslo pareiskimus, netinkama jtaka verslo partneriy verslo sprendimames,
taip pat menkinancius ar neteisingus pareiskimus apie konkurentus.

Daugiau informacijos apie tai, kaip galite iSvengti antimono-
poliniy pazeidimuy, pateikiama masy gairese
»Antimonopolinés teisés laikymasis“.
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) Ruapestingai elgiamés su ,,Nordzucker” nuosa-
vybe ir turtu

»Nordzucker” nuosavybe ir turtas yra butini, kad galétume pasiekti savo
verslo tikslus. Su ,,Nordzucker” nuosavybe ir turtu, jskaitant intelektine
nuosavybe, elgiamés rupestingai. Tikimés, kad visi musy darbuotojai
saugos musy nuosavybe ir turta nuo praradimo, sugadinimo, netinkamo
naudojimo, vagystés, pasisavinimo ir sunaikinimo.

) Mums svarbus bendravimas ir skaidrumas

Muasy ataskaitos yra tinkamos, teisingos, tikslios, savalaikés, i$samios ir
skaidrios. Laiku teikiame informacija ir norime informuoti, o ne klaidinti.
Mes pasisakome uz teisinga, skaidry ir patikima ataskaity teikima
»Nordzucker“ ir uz jos riby.

) Saugome komercines paslaptis ir asmens

duomenis

Mes saugome visg verslo informacija, taip pat informacija, gauta i verslo
partneriy ir apie juos, ir elgiameés su tokia informacija konfidencialiai.
Konfidencialumo jsipareigojimas taikomas musy intelektinei nuosavybei,
pavyzdZiui, komercinéms paslaptims, patentams, prekiy Zenklams ir autoriy
teiséms, taip pat techniniams duomenims ir visai kitai nepaskelbtai verslo
informacijai.



Esame jsipareigoje elgtis etiSkai

Pinigy plovimas reiskia, kad neteisétai gauty pinigy, pavyzdZiui, i3
terorizmo, prekybos narkotikais, organizuoto nusikalstamumo ar kity
nusikalstamy veiky, kilmé yra paslepiama juos kontrabandos budu jtrau-
kiant j teisetag ekonominj ciklg ir taip sukuriant teisetumo regimybe.

Mums labai svarbu laikytis atitinkamy duomeny apsaugos taisykliy. Visi
asmens duomenys, susije su darbuotojais, klientais, tiekejais, kitais verslo
partneriais ir kitomis treciosiomis Salimis, naudojami ir tvarkomi konfidencia-
liai ir tik visiSkai laikantis atitinkamy duomeny apsaugos taisykliy.

) Laikomeés prekybos kontrolés ir mokesciy teisés

Daugiau informacijos apie tai, kokiu pagrindu tvarkome aktq
asmens duomenis, kokias teises turi duomeny subjektai,
susijusias su jy duomeny tvarkymu, kaip atrodo musy
duomeny apsaugos strategija ir kaip ja jgyvendiname,
pateikiama masy duomeny apsaugos gairése.

»Nordzucker” laikosi atitinkamy prekybos kontrolés taisykliy. | Salis, asme-
nims ar organizacijoms, kurioms taikomas embargas, prekés ar paslaugos
neteikiamos.

Be to, stengiameés visiskai, laiku ir teisingai jvykdyti visas savo mokestines
prievoles visose atitinkamose jurisdikcijose. Laikomasi visy atitinkamy
mokesciy jstatymy, reglamenty ir taisykliy, vykdomos atskaitomybés parei-
gos ir informacijos atskleidimo reikalavimai.

) Netoleruojame pinigy plovimo

Netoleruojame jokios veiklos, susijusios su pinigy plovimu. Versla vykdome

tik su verslo partneriais, kurie taip pat laikosi atitinkamy jstatymuy ir pinigus
gauna i3 teiséty Saltiniy.
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Demesys
Zzmonéms

»Nordzucker”, kaip pirmaujanti tarptautiné
pramoneés jmong, suvokia savo socialine atsako-
mybe. ,,Nordzucker“ darbuotojai atlieka svarbiau-
sig vaidmenj musy verslo sékmés procese. Esame
jsipareigoje laikytis Zmogaus teisiy ir stengiamés
kurti jvairialype, saugia ir sveika darbo aplinka.
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Démesys Zmonéms

) Gerbiame Zmogaus teises

Visoje savo veikloje jgyvendiname |T verslo ir Zmogaus teisiy pagrindinius
principus bei EBPO gaires daugiaSaléms jmonéms ir to paties tikimes i3
savo darbuotojy bei verslo partneriy. NepripaZjstame priverstinio darbo,
vaiky darbo, prekybos Zmonémis, darbuotojy iSnaudojimo ir bet kokiy kity
darbo ir Zmogaus teisiy paZeidimy.

) Mes pasisakome uz jvairove

Integracija ir jvairové yra esminé musy kasdienés veiklos ir musy kulttros
dalis. NepripaZjstame jokios diskriminacijos, priekabiavimo, patyciy,
mobingo ar bauginimo. Su visais Zmonémis elgiamés vienodai ir saziningai,
nepriklausomai nuo, pvz:

 etnines ar tautinés kilmeés

 realigijos ar idealogijos

e politiniy pazitry

e priklausymo Profsgjungai

e socialinés padéties

e lyties ar seksualinés orientacijos

* amZiaus

* nejgalumo, fizinés iSvaizdos, ir ligos
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Pagarbus ir tolerantiSkas tarpusavio bendravimas kasdieniame darbe mums
labai svarbus ir yra esminis musy bendradarbiavimo su kolegomis ir verslo
partneriais veiksnys. Skirtingos idéjos, poziuriai ir jgidziai gerina muasy
darbo kokybe ir uztikrina ilgalaike sékme. Norime pasinaudoti socialine
jvairove, skirtingomis kalbomis, kultdromis ir gyvenimo budais. Todeél
skatiname darbuotojus i3 skirtingy 3aliy ir kultdry paZinti vieni kitus ir
keistis idéjomis.

»Nordzucker” yra saziningas darbdavys

Gerbiame ir saugome savo darbuotojy teise steigti atstovaujamuosius
organus ir asociacijas bei dalyvauti kolektyvinése derybose dél darbo
salygy ir darbo uzmokescio. Visiems musy darbuotojams atlyginimas
mokamas pagal nacionalinius pragyvenimo lygio standartus, o darbo laikas
atitinka nacionalinius teisés aktus. Palaikome savo darbuotojy profesinio ir
asmeninio gyvenimo pusiausvyra ir, jei jmanoma, sitlome lankscias darbo

salygas.

Gerbiame teise | saviraiskos laisve ir asmens teisiy bei privatumo apsauga.
Kuriame aplinka, kurioje vyrauja abipusis pasitikéjimas ir pagarba, skatina-
mas atviras dialogas, bendravimas ir griztamasis rysys.
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Démesys Zmonéms

) Norime, kad butuméte saugus ir sveiki

Esame jsipareigoje laikytis auk3ciausiy saugos ir sveikatos standarty

savo darbuotojams ir visiems, kurie dirba mums arba kartu su mumis.
Samoningos saugumo kulttros skatinimas mums yra vienas i$ svarbiausiy
prioritety. Atsakomybé uZ savo sauga ir sveikata bei rapinimasis kolego-
mis yra musy kultdros dalis. Misy darbo vietos ir asmeninés apsaugos
priemonés atitinka auk3ciausius standartus. Be to, akcentuojame rizikos
suvokima ir siekiame uzkirsti kelia nelaimingiems atsitikimams darbe, vyk-
dydami veikla saugiai ir nenaudodami kenksmingy medziagy, galinciy
pakenkti masy darbo nasumui.
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Daugiau informacijos apie priemones, kurias ,Nordzucker*
igyvendino siekdama laikytis Zzmogaus teisiy ir kurti jvairialype,
saugig ir sveika darbo aplinka, rasite Siose politikose:

¢ Tiekéjy etikos kodeksas
e Tvaraus pirkimo politika
+ Zmogaus teisiy politika

* Saugos ir sveikatos politika

11


https://www.nordzucker.com/en/download-categories/supplier-code-of-conduct/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/sustainable-procurement/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/human-rights/
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Saugome aplinka
ir klimata

Aplinkos tvarumas, klimato apsauga ir efekty-
vus istekliy naudojimas yra esminé musy verslo
veiklos dalis. Mes patys esame suinteresuoti
iSlaikyti aplinkos ir klimato pusiausvyra. Nuolat
stengiamés mazinti iStekliy naudojima tiek savo
fabrikuose, tiek tiekimo grandinéje, kad suma-
Zintume neigiama poveikj aplinkai ir klimatui.
Mes visi privalome rupestingai elgtis su gamtos
iStekliais ir savo asmeniniu elgesiu prisidéti prie
aplinkos ir klimato apsaugos.
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Saugome aplinka ir klimata

) Prisidedame prie klimato kaitos mazinimo ir ) Skatiname biologine jvairove

pr|5|ta|kymo prie jos Musy svarbiausios Zaliavos gaunamos i$ gamtos. Glaudziai bendradarbiau-
jame su savo augintojais, kad sumaZintume bet kokj neigiama poveikj bio-

loginei jvairovei ir remtume atsinaujinancia Zemés kio praktika. Biologinés
jvairoves skatinimas yra neatsiejama muasy tvarios tiekimo strategijos dalis.

Zaliavas gauname i§ vietoviy, kuriose nekertami miskai.

Nuolat stengiamés mazinti Siltnamio efekta sukelianciy dujy iSmetima
savo veikloje ir vertés grandinéje. Visi esame atsakingi uZ tai, kad mazin-
tume energijos suvartojima ir savo procesus darytume efektyvesnius

ir ekologiskesnius. Savo gaminiy poveikj klimatui pateikiame skaidriai,
iSsikeliame ambicingus ir patikimus tikslus ir kasmet teikiame ataskaitas
apie savo energijos suvartojima ir iSmetamuyjuy teraly kiekj. Be to, aktyviai
dirbame prisitaikymo prie klimato kaitos srityje, prisitaikydami prie esamo
ar tikétino klimato kaitos poveikio. Visada vertiname jvairius ir konkreciai
vietai pritaikytus prisitaikymo sprendimus, kad iSvengtume arba sumazin-
tume klimato kaitos keliama rizika masy augalams, visuomenei ir masy
augintojams.

Daugiau informacijos apie tai, kaip ,,Nordzucker” saugo klimata
ir aplinkg, rasite Siose politikose:

* Energijos ir aplinkos politika

* Tvaraus pakavimo politika
) Saugome gamtos isteklius

Stengiameés, kad gamtiniy iStekliy reikéty kuo maZiau, ir taikome Ziedinés
ekonomikos principus. Siekdami sumazinti atlieky ir vandens suvartojima,
stengiamés iSnaudoti kiekviena Zaliavy, runkeliy ir cukranendriy dalj. Mazi-
name vandens suvartojima, kiek jmanoma pakartotinai naudodami van-
denj savo procesuose. Jei jmanoma, nuotekas naudojame laukams drekinti.
Be to, maZiname pakuociy poreikj, siekiame, kad jas bty galima visiskai
perdirbti, ir skatiname veiksminga atlieky tvarkyma.
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https://www.nordzucker.com/en/download-categories/environment-and-energy/
https://www.nordzucker.com/en/download-categories/sustainable-packaging/

Esame visumos
dalis

»Nordzucker” itin gerbia savo bendruomenes,
augintojus ir verslo partnerius. Jie atlieka esminj
vaidmenj musy verslo sékmei, todél mums
svarbus jtraukus, skaidrus ir sazZiningas suinte-
resuotyjy Saliy dalyvavimas. Tie patys principai
taikomi valdzios institucijoms ir valstybés parei-
gunams, taip pat partnerystéms ir asociacijoms,
kuriy naré yra ,,Nordzucker“. Mes isklausome
visus rapimus klausimus, kuriuos gali kelti masy
suinteresuotosios 3alys, ir vykdome savo jsiparei-
gojimus bendruomenéms, kuriose vykdome vei-
kla, jskaitant poveikio mazinima eksploatuojant
musy veiklos objektus, pagarba Zzemés teiséms,
vietiniy gyventojy teisiy apsauga ir vietos kul-
tary bei tradicijy palaikyma.

Nordzucker AG | Etikos kodeksas 2023




Esame visumos dalis

) Mums svarbi mityba ir sveikata

Prisidedame prie diskusijy apie mitybg, remdamiesi moksliniais faktais apie
cukraus vaidmenj subalansuotoje ir sveikoje mityboje. Skatiname atsakinga
rinkodarg ir apie savo produktus informuojame tiksliai, skaidriai ir teisingai.

Daugiau informacijos apie ,,Nordzucker” vaidmenj diskusi-
jose apie cukry ir mityba rasite musy Cukraus ir mitybos
politikoje.

) Veikiame su pasitikéjimu ir pagarba

Musy santykiai su suinteresuotosiomis Salimis yra saZiningi, pozityvas,
produktyvis ir visada grindZiami abipusiu pasitikéjimu ir pagarba. Masy
augintojai ir tiekéjai yra masy partneriai, su kuriais elgiamés saZiningai ir
su kuriais palaikome pasitikéjimu grindziamg partneryste. Esame pasiryze
remti jy pastangas nuolat gerinti savo tvarumo rodiklius. Tuo pat metu
savo augintojus ir tiekéjus jpareigojame laikytis ty paciy standarty, kuriy
laikomés patys. Musy tiekéjai privalo laikytis tiekéjy Etikos kodekse nusta-
tyty tvarumo reikalavimy ir jy atitiktis Siems reikalavimams yra vertinama.
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Noredami suzinoti daugiau apie reikalavimus ir standartus, kuriuos
»Nordzucker” nustaté savo tiekéjy Etikos kodekse, susijusiame su
verslo etika, Zmogaus teisémis, darbo teisemis, aplinka ir socialine
veikla, spauskite ¢ia.

) Esame jsipareigoje siekti kokybés

Su klientais visada elgiamés pagarbiai, teisingai ir saZiningai. Klienty ir var-
totojy pasitikéjima islaikome uZtikrindami auk3ciausius kokybés, higienos
ir produkty saugos standartus visoje vertés grandinéje - nuo ingredienty
isigijimo iki gamybos ir transportavimo vartotojui. Musy darbuotojai yra
atsakingi uz tai, kad savo individualiu elgesiu iSlaikyty kokybés pazada ir
nuolat gerinty produkty kokybe.

Daugiau informacijos apie ,Nordzucker“ kokybés jsipareigojimus
rasite musy Kokybés ir produkty saugos politikoje.

Skaidriai vykdome lobistine veikla

Aktyviai dalyvaujame jvairiose asociacijose ir veikloje, susijusioje su naci-
onalinés ir tarptautinés politikos formavimu, ir skaidriai pranesame apie
savo naryste ir tikslus. Visada laikomés nacionaliniy taisykliy dél lobizmo ir
politinio aktyvumo.
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Skundy nagrinéjimo

procedura ir pranesi-
muy apie pazeidimus

sistema

Raginame visus savo darbuotojus atkreipti
démesj j bet kokius Sio Etikos kodekso pazeidi-
mus ir apie juos pranesti. Daugeliu atvejy jusy
pranesimai padeda mums atskleisti netinkama
elgesj ir uztikrinti tvaria ,,Nordzucker” sékme bei
darbuotojy ir kity suinteresuotuyjy 3aliy gerove.
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Skundy nagrinéjimo procedira ir pranesimy apie pazeidimus sistema

) Etikos kodekso pazeidimy nagrinéjimas

Visi pranedimai apie susiripinima kelianCius dalykus, netinkama elgesj ir
»Nordzucker” Etikos kodekso paZeidimus bus vertinami rimtai, perzitrimi
ir veiksmingai bei laiku tiriami. Prireikus atitinkamy suinteresuotyjy 3aliy
bus praSoma visapusiskai ir teisingai bendradarbiauti atliekant vidaus tyri-
mus. Bendrové ,Nordzucker” padarys viska, kas jmanoma, kad uZtikrinty
atskaitomybe ir veiksmingai pasalinty bet kokius pazeidimus.

Kaip ,,Nordzucker” darbuotojas turite jvairiy bady pasisakyti arba pranesti
apie susirtpinima ar skunda, pvz., el. pastu, laiku, fizinio susitikimo metu,
telefono skambuciu arba internetu per musy pranesimy apie paZeidimus

sistema ,,SpeakUp*“. Apie bet kokius paZeidimus ar jtarimus galite nedels-

dami pranesti vienam i3 toliau nurodyty kontaktiniy partneriy:

e Fabriko direktorius ar tiesioginis vadovas

 Atitikties organizacijos nariai (Atitikties koordinatorius, Vietinis
atitikties koordinatorius) arba

e Pasinaudodamas anonimine Pranedimy apie paZzeidimus sistema
“SpeakUp” (interneto svetainé arba telefono karstoji linija).

Verslo partneriai ir kitos treciosios Salys taip pat gali naudotis anoniminiy
pranesimy apie pazeidimus sistema ,,SpeakUp“.

Su kiekvienu pranesimu elgiamés konfidencialiai ir uZtikriname, kad su

juo galéty susipaZinti tik su jo tyrimu susije asmenys. Visa mums pranesta
informacija aiskinameés objektyviai ir vadovaudamiesi nekaltumo prezump-
cija. Niekada neatsakome praneséjams ir saugome tuos, kurie iSkelia mums
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)

rapimus klausimus. Né vienas ,,Nordzucker” darbuotojas ar trecioji 3alis,
saziningai ir pagal savo turimas Zinias ir jsitikinimus praneses apie galimus ar
faktinius atitikties pazeidimus, nepatiria jokiy ,,Nordzucker“ neigiamy pase-
kmiy dél tokio praneSimo. Darbuotojy, kurie buvo susije su atitikties pazeidi-
mais ir savo savanorisku pranesimu iSvenge zalos ,Nordzucker®, informacija
bus vertinama atitinkamo darbuotojo naudai.

Jei tai susije su ,,Nordzucker” vertybémis, kreipkités j Etikos komiteta.

Atitikties reikalavimy pazeidimy pasekmés

Bet kuris darbuotojas, pazeides 3j Etikos kodeksa, turi tikétis pasekmiy
pagal darbo ir (arba) civiling teise.

Jei turite klausimy

Jei turite klausimy ar pasitlymy dél atitikties ,,Nordzucker®, Etikos kodekso
aiskinimo ar kity su atitiktimi susijusiy abejoniy, bet kuriuo metu kreipkités
i ,Nordzucker” atitikties koordinavimo funkcija. Toliau pateikiame kontakti-
nius duomenis:

Atitikties koordinavimas:

Miriam Wilmes
Tina Runge
El. pastas: Compliance@nordzucker.com
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Nordzucker AG
Klchenstrasse 9

38100 Braun3veigas, Vokietija
Telefonas: +49(0)531 2411-0
Faksas: +49(0)531 2411-100
info@nordzucker.com
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Komunikacija

Nicole Dinter

Telefonas: +49(0)531 2411-158

Bianca Deppe-Leickel

Telefonas: +49(0) 5312411-335
NordzuckerCommunications@nordzucker.com

Atitikties koordinavimas
Miriam Wilmes

Tina Runge
Compliance@nordzucker.com

$j dokumenta galite parsisiysti internetu PDF formatu $iomis kalbomis:
Vokieciy, angly, lietuviy, slovaky, lenky, suomiy, Svedy ir dany - interneto svetaineje www.nordzucker.com skiltyje Download.





